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Dzien 1

Dramatyczne skutki awarii Internetu u rodziny
Kumatych

Zegar nad kompem tykat jak zwykle. Maks wiedziat, ze nie powinien na niego patrze¢. Gdy sie gra, to
czas ptynie stanowczo zbyt szybko.

,Matma najutro...” — pomyslat. ,Jeszcze chwile”.

Oczywiscie spojrzat.

,Rany boskie! Juz prawie sicdma. Zaraz..."

Drzwi od pokoju uchylity sie i ustyszat gtos mamy:

— Misiul Lekcje zrobites?

,Zapytata jak zwykle, tak jakby znata odpowiedz” - pomyslat.

- Juz sie biore, zaraz. Jeszcze tylko dokoncze... Do sibdmej, dobrze?
Mama westchneta i zamkneta drzwi.

,Jeszcze 20 minut” — pomyslat. Dobrze wiedziat, ze jedli nie przestanie, wizyty mamy bedg coraz czestsze.
Z mama nie ma zartow. Byta nieustepliwa i zwykle osiggata to, co zamierzata. Tylko raz doszli do etapu
wytgczenia korkow. No, ale to byfa wyjatkowa sytuacja, na wspomnienie ktérej zawsze ogarniato go
poczucie wstydu.

Odpauzowat gre. Ekran powoli, powoli przestawat reagowac na ruch myszki. Obrazy zaczety sie rwac i
przypominac pokaz slajdéw. ,No niel Znowu te lagi. Zeby tylko dato sie zapisac¢. OK.”

Odwrdcit sie w strone drzwi.
— Adkall - ryknat na mtodsza siostre, ktéra siedziata w sypialni rodzicow. — Sciggasz cosl?
Nie odpowiedziata.

Jak zwykle. Specjalnie nie odpowiada” — warknat do siebie ze ztoscig | poszedt do drugiego pokoju. Zza
drzwi dobiegat odgtos rozmowy. Adka siedziata po turecku na tézku ze stuchawkami na uszach,
wpatrzona w ekran laptopa.

- Sciggasz cos? - zapytat.

- Co? - podniosta gtowe i $ciggneta stuchawki. Spojrzata na Maksa nieprzytomnym wzrokiem.




Kilka dni z zycia Stefana Kumatego

— Czy co$ $ciggasz? — powtdrzyt z naciskiem. Aska byta bez reszty pochfonieta rozmowa ze swoja
przyjaciétka o wdziecznym pseudonimie Jelon, czyli z Anig. Obie byty uczennicami ostatniej klasy
gimnazjum. Obie tez wygladaty prawie tak samo. Szczupte, o ciemnoblond wiosach do ramion.
Spojrzafa na niego wyniosle.

— Nic nie sciggam. | przestan sie czepiac.
To ostatnie ustyszat juz przez drzwi, ktére trzasnety za nim hukiem.
,Ja sie czepiam!?” — pomyslat ze ztoscia.

Spojrzat na rodzicéw. Mama ogladata swoj ulubiony program kulinarny K — jak kotlet”. Wydawato sie, ze
catkowicie pochtonety jg przepisy na obiad w 15 minut. Mama, Maria byta duzo drobniejsza i nizsza od
taty. Siedziata na fotelu z podwinietymi nogami i z roztozonym na kolanach kolorowym miesiecznikiem
dla pan. Co rusz poprawiata oprawki okularéw spogladajac to na ekran, to na barwnie ilustrowana
gazete. Brodaty ojciec, Stefan siedziat obok z laptopem na kolanie i ze stuchawkami w uszach. Wypetniat
catym sobg drewniany elastyczny fotel, ktdérego siedzisko wisiato nisko, a nawet bardzo nisko nad
podtoga.

- Lekcje, Misiu — powiedziata mama odwracajac gtowe.
,A wiec przepisy nie pochtonety jej tak do konca” — pomyslat, ale na gtos odpart: — Juz, juz. Zaraz.

— Znowu Internet siada - powiedziat. — Przeciez tak sie nie da dtuzej normalnie grac... | uczyg,
oczywiscie — zreflektowat sie.

- Tato!?

Ojciec uniost powoli glowe.

- Sciggasz cos?

— Nie — odpart nieobecnym gtosem.

Chtopak wrécit do swojego pokoju. ,No tak, Internet praktycznie umart. Znowu sie router przytkat” —
pomyslat i usmiechnat sie pod nosem. Wiedziat, co trzeba zrobic i co sie stanie potem. Wytgczyt zasilanie
routera i modemu.

,Zaraz sie zbiegna... Jak meksykanska fala” — Maks usmiechnat sie w myslach. ,Pierwsza, druga, trzecia”.
Rzeczywiscie fala ruszyta dos¢ gwattownie. Pierwszy zjawit sie ojciec.
— Mtody, $ciggasz cos$? Masz Internet?

Maks ustyszat jego zaniepokojony gtos. Tata podszedt do biurka i spojrzat na czarny ekran. = Znowu sie
zatkato... — stwierdzit z rezygnacja.

Druga fala. W tej chwili dobiegt ich podniesiony gtos Aski.

- Mamo, on znowu wytaczyt Internet! Specjalnie mi to robil — wpadta do pokoju jak burza. — Wytaczytes
Internet!! — krzyknetfa oskarzycielsko. - Zawsze cos grzebiesz. ..

- Tato, on grzebie w Internecie — zwrdcita sie do ojca.

Jak zwykle nie czekata na odpowiedz taty i zaczeta na nowo: — Maamooo, on grzebie w Interneecieeel!
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Trzecia fala. Mama pojawita sie w pokoju ostatnia.

— Znowu nie ma Internetu - zaczeta Aska.

- Czy wy nie mozecie ze sobg normalnie rozmawiac, tylko wrzeszczec na siebie? — zapytata.
- Wiasdnie... — dodat tata.

- Ja nic nie méwitem — powiedziat Maks.

— Ale ja rozmawiatam z Jelo.... Z Anka znaczy sie i... — Aska zwrdcita sie do mamy, ale zgubita watek.
Rozmowy z Jelonem szczelnie wypetniaty jej poranki, popotudnia i wieczory. Z calg pewnoscia
poruszaty podczas rozmoéw tematy tak istotne, ze kazda przerwa w komunikacji wzajemnej byta czyms
niestychanym. Prychnetfa tylko, dajac wyraz swojemu oburzeniu. Mama spojrzata pytajaco na tate, a
potem na Maksa.

- Za 5 minut bedziesz miafa ten Internet — zaczat Maks i spojrzat z politowaniem na Aske.

Awantura wisiata w powietrzu. Tata zaczat sie dyskretnie przesuwac w strone drzwi jak zawsze, kiedy
dochodzito do ktétni miedzy rodzenstwem. Zdecydowanie wolat swéj zaciszny fotel i laptop niz $srodek
rodzinnego tornada. Wiasciwie tata sadzit, ze przesuwa sie dyskretnie, ale byt duzym mezczyzna.
Niestety biurko, dwa krzesta, tézko i szafa bronity mu dostepu do upragnionych drzwi. Dyskretne
znikniecie nie byto proste i wymagato rozwaznego planowania, zeby nie zwrdci¢ na siebie uwagi
pozostatych domownikéw.

Maks zwrécit sie do mamy:

- Coja moge na to, ze mamy badziewny Internet i router. Zapycha sie i trzeba go wytgczy¢ i uruchomic
jeszcze raz. Powinnismy kupic.. — nie dokonczyt.

Ojciec znieruchomiat pod czujnym spojrzeniem mamy na jednym z ostatnich etapdw swojej dyskretnej
wedréwki. Pokiwat gtowa najwidoczniej zgadzajac sie z Maksem. Westchnat ciezko, jakby chciat cos
powiedzie¢, po czym tylko podrapat sie po brodzie.

— Misiu, zréb ten Internet, bo bede dzisiaj robita przelewy. Dobrze?! A ty Aska sie uspokdj.
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Maks pokiwat gtowa.

— Z mojego komputera czy z taty? — spytat.

— Zobaczymy. Aha... | lekcje, Misiu, lekcje... — mama wystata Maksowi badawcze spojrzenie.
- Ja juz swoje zrobitam! — Maks ustyszat gtos Aski.

— Lizus! - rzucit Maks bardziej do siebie, patrzac na zamykajace sie za siostrg drzwi.

,Zawsze tak samo... Lekcje. Kolacja. Znowu lekcje. Nie pogram sobie, oj nie...” — pomyslat Maks
zrezygnowany. ,Gdzie ta matma?”

Siegnat po torbe i zaczat wyrzucac na biurko ksigzki i zeszyty.

Prawie powszechna zgoda przy kolacji

Tata siedziat przy stole w kuchni. Kuchnia obok salonu z fotelem byta jego ulubionym pomieszczeniem.
Kiedys$ zartowat sobie, ze siedzac na szczycie stotu kuchennego sprawuje wazne funkcje kierownicze i
koordynacyjne. | uwazat to za zabawne, ale do czasu. Niestety, nie wywotywato to zartobliwego nastroju
U zony. Z czasem wiec zaczat praktykowac wykonywanie czynnosci prostych, ale wyraznie
sprawiajgcych przyjemnos¢ mamie: porzagdkowanie stotu, uktadanie talerzy, wyjmowanie jedzenia z
lodéwki itp.

— Zawotaj Maksa — powiedziata mama.

— Maks! - krzyknat tata. — Kolacja! Maks!

— Ale nie wrzeszcz tak, tato — skrzywita sie Aska. — | tak nie przyjdzie.
Tata ruszyt w strone pokoju dzieci.

— Maks! Kolacja! Zaraz ci zjemy catg satatke!

- Ide juz, ide — Maks otworzyt drzwi. — No juz ide.

- Internet jest? — zapytat tata.

— Jest — odpowiedziat Maks. Aska pokazata Maksowi jezyk.

,Bardzo to dojrzate” — pomyslat Maks. Na stole byta pyszna safatka z ziarenkami sezamu, ale Maks
spogladat na nig znad talerza bez zwyktego zapatu.

- Co jest, mtody? — tata nabierat wtasnie porcje satatki.

— Kochanie, cos sie stato? — mama badawczo spojrzata na Maksa.
— Nie, nic — odburknat Maks.

Tata odchrzaknat i zaczat powoli:

— Mysle kochanie, ze powinnismy co$ zrobic¢ z tym Internetem...

Mama spojrzata na tate bez entuzjazmu. — Ale... — zaczeta.
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- Poczekaj, Maria. Zanim powiesz, ze nie.
Mama zamilkta, Aska patrzyta na mame pytajaco, a Maks spojrzat na ojca z nadzieja.

— Zobacz - zaczat uroczystym gtosem tata. — Wszyscy mamy komérki z wi-fi. Czyli raz, dwa, trzy. Trzy
mate komputerki, plus laptop Aski, plus mdj, plus domowy komputer, czyli Maksa.

- Ja nie mam - powiedziata mama.

- No tak, ty masz telefon tylko do telefonowania — zgodzit sie tata i kontynuowat: — czyli mamy juz 6
komputerdw na starym routerze.

— Kupionym w promogji 5 lat temu — dodat pospiesznie Maks i poczut wzbierajgcg w nim nadzieje.
- Wiasnie... Zdecydowanie potrzebujemy czego$ nowszego — powiedziat znaczaco tata.

—Na moim kompie prawie nie ma zasiegu — wsparta akcje Aska.

Mama poczuta, ze przy stole powstaje prawdziwa koalicja.

— Ale ile to bedzie kosztowato? — zapytata podejrzliwie.

— Jakie$ 250, 280 za co$ porzadnego - tata lekcewazaco poruszyt gtowa.

— A masz tyle? — mama nie zamierzata sie poddac bez walki. — Zmienilismy niedawno abonament Asce i
Maksowi z powodu Internetu i trzeba byto do tych telefonéw dotozy¢.

— Ale mamo, wi-fi... — przerwata mamie Aska. Odfozyta nadgryziong kanapke i popatrzyta na mame
spojrzeniem ranionej sarenki. ,Niezfa z niej aktorka” — usmiechnat sie Maks do siebie. Tymczasem siostra
drazyta temat dalej. — Ale wi-fi mamo, Skype, Facebook...

Mama nie dawata za wygrana.

- A czy wy — powiedziata z naciskiem, — czy wy nie moglibyscie tylko telefonowac z tych telefonéw, a
nie taczyc¢ sie z Internetem?

— Nie! — odpowiedzieli zgodnym chérem Aska i Maks, sami zdziwieni tg nagtg zgodnoscia pogladdw.
— Damy rade, kochanie — powiedziat tata, usmiechajac sie do mamy i szturchajgc Maksa pod stotem.

— Mario, zrobimy tak. WeZmiemy to na mojg karte kredytowa, tam jest 50 dni na sptate, a za 2 tygodnie
dostane pienigdze za ostatnie zlecenie i wtedy ja sptacimy.

- Mamo, zgbédZ sie — poprosita btagalnym tonem Aska.

— No dobrze, skoro tacy jestescie zgodni... i tata twierdzi, Ze szybko to sptacimy... to niech wam bedzie
- powiedziata mama, zamykajac dyskusje.

- Mtody! — powiedziat energicznie tata, — jak zrobisz lekcje, to zaméwimy!

Maks rozejrzat sie i wyciggnat reke po miske z ulubiong satatkg. Aska mrugneta do niego
porozumiewawczo.

Atmosfera przy stole wyraZnie sie ozywita. Mama usmiechneta sie w myslach i pomyslata, ze dla samego
widoku dzieci, ktore wreszcie zaczety ze sobg rozmawiac i zartowac — warto byto!
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Mistrzowie zakupow internetowych

- Tato! - Maks wsadzit gtowe do duzego pokoju. — JuZ!

- Juz? — zdziwit sie tata i zaczat podnosi¢ sie z fotela.

- Juz? - zdziwita sie mama — A lekcje? Maks?

— Zrobione! - odpowiedziat pewnie Maks.

— A polski? Miate$ napisac... — czujnie zagadneta mama.

— No tak — przerwat Maks, — ale polonistki nie ma w tym tygodniu, takze spokojnie. Luzik.

— Jasne. Luzik. Maks wiesz, ze ci nie odpuszcze — powiedziata mama jakby do siebie. — IdZcie juz, bo mdj
teatr sie zaczyna.

Tata kiwnat na Maksa z pokoju dzieci.

- Ten? - zapytat pokazujac na ekran.

- Yhmm - potwierdzit Maks.

- Sprawdzate$ na Allegro?

Maks pokiwat twierdzaco gtowa. — No. Zobacz na parametry.

- No moze i tak — mruknat tata po chwili i podrapat sie po brodzie. — Trzeba tu zatozy¢ konto, zeby
kupic¢?

- Kupowalismy juz w tym sklepie, tato. Sprébuj sie zalogowac — niecierpliwit sie Maks.

- No dobra — mruknat tata. — A jak tu wygladaja ptatnosci? Widzisz tu gdzie$ PayPal'a? Ja mam karte
zarejestrowang w PayPal.

- Wiem - powiedziat Maks, — ale tu masz tylko PayU. No to moze przelewem bankowym?

— Nieee - skrzywit sie tata. — Teraz tylko z karty kredytowej. Dobra — poklepat sie po kieszeniach. —
Przynies mtody moj portfel. Lezy na pdtce w przedpokoju, a ja zatoze konto na PayU. Aha i jeszcze cos! -
tata spojrzat na Maksa powaznie. — Komputer czysty?

Maks skinat potakujaco gtowa.

- Antywirus wigczony? Firewall wiaczony?

- Co ja dziecko jestem? Ide po ten portfel.

Maks wrécit po chwili z portfelem i z mama.

— Nie ogladasz? - zapytat tata.

- Eee... juz widziatam. Zreszta konczy sie za pdZno. Rano bede nieprzytomna. Co robicie?

— Musze zarejestrowac karte kredytowa na PayU — wyjasnit tata.



Kilka dni z zycia Stefana Kumatego

Maks usiadt na tézku i obserwowat z boku rodzicow.
— A po co? - Zapytata mama, a Maks poczut lekki niepokd;.

— Dla bezpieczenstwa. PayU i PayPal posrednicza w ptatnosciach. Po to wymyslono PayPal i inne takie,
Zeby podawac dane karty tylko raz, a nie na stronie kazdego internetowego sklepu.

— Aty sie nie boisz podawac danych z karty na Maksa komputerze? — zapytata mama.
- Mamo! - jeknat Maks i wywrocit oczy — Litosci. ..

— Nie kochanie. Zobacz... — powiedziat tata pokazujac ikonki na pasku zadar u dotu ekranu. — Antywirus
wiaczony i aktualny. Firewall, czyli zapora, wiaczony.

— Sciggate$ cos, hmm... nieoficjalnego Maks, instalowate$?

Maks wzruszyt ramionami. — Nie, nie $ciggatem.

Tata pokiwat gtowa.

— OK Teraz popatrz Mario na pasek adresu — poprosit. Mama pochylifa sie nad ekranem.

— Widzisz te ktddke na pasku adresu? To jest symbol waznego certyfikatu i informacja, jakie szyfrowanie
jest uzywane. To znaczy, ze potaczylismy sie z wiasciwym serwerem. Krotko méwiac, to oznacza, ze
dane wpisywane na tej stronie beda bezpiecznie szyfrowane. Czyli nikt niepowotany nie przeczyta
podawanych danych, na przyktad z karty kredytowej. Poufnos¢ i bezpieczeristwo. To jedno.

— Teraz obok — tata przesunat kursor. — Adres zaczyna sie od https, co wiasnie oznacza, ze dane na tej
stronie s3 bezpiecznie szyfrowane. Zwykte adresy majg na poczatku samo http i wszystko, co
wpisujemy leci po sieci i moze by¢ tatwo przejete i odczytane. Do tego masz jak zwykle hasto. | nie tam
1, 2, 3, 4 czy co$ podobnego, tylko trzeba wymysli¢ cos porzadnego, z matymi i duzymi literami,
znakami specjalnymi i tak dalej. Aha, i Zeby nie przyszto komus$ do gtowy przykleja¢ hasta do monitora
na zottej karteczce.

Mama chrzakneta i poprawita okulary. Tata wyraZnie miat zamiar wygtosi¢ caty wyktad.
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- No tak, to jak na naszym koncie internetowym. Zawsze miatam zapytac, co wiasciwie znaczy ta ktédka
— mama poklepata tate po ramieniu. — Stefan? Moge wzig¢ twojego laptopa? Chciatam jeszcze dzisiaj
zrobi¢ przelewy.

Tata skinat gtowa.
- To dziafajcie, chtopaki — mama znikneta w duzym pokoju.

Maria usiadta w fotelu, wzieta laptopa na kolana i zaczeta ukfadac splatany kabel od zasilacza. Po
otwarciu laptopa, na pulpicie ukazata sie jej istna mozaika ikonek skrétéw do programow, plikow i
dokumentéw.

,Jak on tutaj cokolwiek znajduje” — powiedziata do siebie, szukajac ikonki przegladarki internetowej. ,Co
za bafaganiarz”.

Do pokoju weszta Aska.
— Co robisz? - zapytafa i usiadta na kanapie obok.

— Przelewy — mrukneta mama nie odwracajac gtowy. Aska zaczeta sie w zamysleniu bawi¢ porzuconym
miedzy poduszkami kanapy pilotem. Po dtuzszej chwili zaczeta.

- Mamo? Mamo, Jelo... Anka ma karte kredytowa. Wtasng i konto tez ma.
- Co ma? - mama podniosta gtowe. — Jaka karte?

- Mamo, ja tez bym chciata. Mogtabys przelewac mi kieszonkowe. | babcia tez by mogta — rozmarzyta
sie Aska. — Mogtabym sama kupowac sobie muze, dotadowanie, bilety, apke jakas do komorki albo cos
w Internecie. Nie musiatabym nosi¢ pieniedzy tylko karte.

— Chodzi ci o wiasne konto? — upewnita sie mama, zatrzaskujac laptopa. — Mogtabys. Z tego, co
pamietam, to w banku czy SKOK-u mozna mie¢ konto za zgoda rodzicéw juz od 13 roku zycia. Ale co ci
tak nagle...

- No bo Jelon ma... — Aska zaczeta gwattownie.

— A, Anka ma - przerwata mama. — Noo... Skoro Anka ma, to jakze ty by$ nie miata mie¢ — usmiechneta
sie z przekasem. — Ale rozumiesz, Ze to nie jest zadna karta kredytowa, tylko pfatnicza i ze nie mozesz sie
zadtuza¢? Wydajesz tylko tyle, ile masz na koncie. Zadnych limitow, Zzadnych kredytow... Maks nie
chciat, jak mu tata proponowat.

— Nie chciat, nie chciat. Wielki pan dorosty — zaperzyta sie Aska. — Bo tylko Maks, w tym domu zawsze jest
najwazniejszy, a mnie to sie nic nie proponuje. A co ja dziecko jestem?

- Jak tak sie ztodcisz, to troche tak — powiedziata mama, wyciggneta reke i zmierzwita Asce wiosy na
gtowie.

— Zrobimy tak: ty sobie przemyslisz, czy naprawde chcesz miec to konto. Czy chodzi tylko o to, ze Jelo. ..
Anka ma. Dobrze? Jak ci sie nie odwidzi, to jutro zatatwimy wszystko w naszym banku przez Internet.

— A karta? — niepewnym gtosem odezwata sie Aska.

— Nie bdj sie, dostarczg ja nam kurierem. Razem z umowa otwarcia i prowadzenia rachunku. Doczekasz
sie.
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Tymczasem w pokoju dzieci tata i Maks kupowali router w Internecie.

— Chod?, chodZ Maks. Siadaj — tata pomachat reka. — Konto PayU aktywowane. Wracamy do sklepu.
Sprawdzamy. Ktédka jest, https jest, OK. Kupujemy. Dobra. 2-3 dni, czyli w pigtek powinni przywieZ¢.

Maks obracat w reku karte kredytowa taty. — To jest kredytowa? A ta druga? — zapytat.

— Debetowa — odpowiedziat tata. — Debetowa obstuguje twoje konto osobiste, a kredytowa kredyt,
jakiego udzielit ci bank. Moze by¢ tak, ze masz karte kredytowg w banku, w ktérym nie masz konta. To
jest taki tatwy kredyt, szczegdlnie jesli banki same dzwonig i namawiajg do wziecia karty.

—To ekstra...

- No... Ale jest haczyk. Oprocentowanie jest bardzo wysokie. Przewaznie wyzsze, niz w limicie
kredytowym na koncie osobistym. No i trzeba bardzo pilnowa¢ termindw spfat, bo inaczej odsetki Cie
udusza! A sptacanie starych dtugdéw kolejna kartg kredytowa czy kredytem to najgorszy z mozliwych
pomystéw i prosta droga do petli kredytowe;j.

— Jakiej petli? — Maks spojrzat na ojca.
- Kredytowej. Jeden kredyt sptacasz nastepnym. | tak dalej, i tak dalej.

— Aha. A karty zblizeniowe? Teraz zainstalowali takie kasy biletowe na przystankach — Maks powyciggat
wszystkie karty z portfela taty.

- Karty zblizeniowe maja zainstalowany mikroprocesor i ,antene”, dzieki ktérej taczg sie radiowo z kasa
czy bankomatem - kontynuowat tata. — Nie musisz podawac PIN-u, jesli robisz zakupy do 50 ztotych.
Nie musisz wypuszczac takiej karty z rgk przy ptaceniu w sklepie. Wystarczy jg zblizy¢ do czytnika.
Niektdre kasy, bankomaty albo automaty biletowe maja takie specjalne naklejki informacyjne.

- | s3 bezpieczniejsze? — przerwat Maks.

— No wiesz... Z kartami w ogdle trzeba uwaza¢ — powiedziat tata. — Ztodzieje instalujg kamery, skanery i
takie tam, na bankomatach. Zeby ukras¢ dane karty i PIN. To sie zdarza. Gdy wydaje ci sie, ze bankomat
wyglada dziwnie, nie uzywaj go. Warto karte ubezpieczy¢, wtedy nawet mozesz odzyskac pienigdze za
zakupy u sprzedawcy, ktory cie oszukat i nie wystat towaru.

— A czy ktos ztamat szyfrowanie transmisji danych z kart zblizeniowych? — kontynuowat.
— Mysle, Ze nie. To nie jest prawdopodobne. Nawet gdyby ktos wczesniej zeskanowat sygnat wysytany
przez karte, on po chwili sie zmieni i juz kolejny raz terminal nie nawigze potgczenia. Juz predzej moze

sie zdarzy¢, ze kto$ ci te karte moze ukras¢ z portfela i nig zaptaci¢ albo wystac¢ fatszywego maila do
fatszywej strony banku, zebys sie zalogowat. No, ale banki nigdy nie wysytajg takich maili.

— Ale ty nie masz takiej? Zblizeniowej? — zapytat Maks.

— Nie. Moje s3 zwykte hybrydowe, czyli pasek magnetyczny plus mikroprocesor. Te nowsze majg tylko
mikroprocesor — tata ziewnat i przetart oczy. — Tak sie dopytujesz. Co, chciatbys mie¢ swoja i wiasne
konto? Gadalismy juz o tym Maks.

- Bo ja wiem? — Maks nie wygladat na przekonanego.

— No dobra, Maks. Jak sie namyslisz, to zawsze mozemy do tematu wrdci¢. Teraz pozamykaj to wszystko
— tata zaczat zbierac karty z biurka. — | nie graj juz, bo Aska bedzie marudzic.
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Dzien 2

Doskonaty dzien

Rankiem, jak zwykle, dzieci toczyty poranne boje pod tazienka. Tata starat sie nie stucha¢ podniesionych
gtosow wykrzykujacych, kto i kiedy zawsze zbyt dtugo zajmuje rano tazienke.

Popijat spokojnie kawe spogladajac na zegar w swojej komorce.

— Pie¢ minut i wychodzimy! — oznajmit gtosno. ,Komaorka, dowdd rejestracyjny, kluczyki...” — wyliczat w
myslach.

— Gotowi? — tata bardziej stwierdzit niz zapytat. — Jedziemy!

W samochodzie dzieci zapiety pasy i przypiety sie do swoich komaorek. Tata wigczyt radio. Za szybami
samochodu byto stonecznie. W radio Lou Reed mruczat ,Perfect Day”.

,Mity dzien” — pomyslat tata.

| rzeczywiscie czas w pracy mijat Stefanowi szybko. O dziwo, to, co zwykle zabierato sporo czasu,
udawato sie zrobi¢ prawie od razu. W drodze powrotnej pomyslat, ze dawno nie odwiedzit swoich
rodzicow. Byto wczesne popotudnie i zaczynaty sie pierwsze korki.

,Moze by zatankowac” - pomyslat i westchnat, spogladajac na wskazéwke poziomu paliwa,
nieuchronnie zblizajaca sie do poziomu rezerwy. ,Tu jest taniej” — skrecit w strone stacji przy centrum
handlowym.

Po chwili strumient benzyny zaczat wlewac sie do baku przy wtérze pompy dystrybutora. Ojciec
bezmysInie wpatrywat sie w stojace opodal samochody. Nie trwato to dtugo. W nastepnej chwili rzucit
sie do wetknietego w bak nalewaka i wytgczyt dZwignie. Szum ustat.
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,Portfell?” — jeknat w myslach. ,Zostawitem w domu portfel z karta!”

Zaczat z nadzieja goraczkowo przegladac kieszenie w kurtce, w spodniach, potke przy kierownicy i
schowek pod siedzeniem.

— Nie mal — powiedziat sam do siebie. Oczyma wyobrazni widziat juz czekajgcg go rozmowe z obstuga
stacji. — lle nalatem? — spojrzat na licznik dystrybutora. — Ponad 100 ztotych! Cate szczescie, Ze nie caty
bak.

- Mam problem - zaczat tata zwracajac sie do pracownicy obstugujacej kase. — Zaczatem tankowac
na... —rozejrzat sie, - na czwdrce i zorientowatem sie, ze nie mam karty ze soba.

- To prosze zaptaci¢ gotdéwka — przytomnie zauwazyta kasjerka.

Tata przetknat sline.

— Ale nie mam. Zapomniatem portfela.

- No to co my teraz zrobimy? — zapytata kasjerka.

,T0O ja sie pytam, co zrobimy?” — pomyslat tata.

Kasjerka nie czekajgc na odpowied? taty. — No to ja nie wiem. Musze zapytac kierowniczki. Marioolaaa!!

Kierowniczka Mariola wytonita sie z zaplecza, a jej mina Swiadczyta o tym, ze przerwano jej
wykonywanie waznych obowigzkdw.

— Pan nie ma jak zaptaci¢ — wyjasnita kasjerka.
— Nie mam karty ani gotowki zeby zapfaci¢ — potwierdzit ze skruszona mina.

— To prosze zadzwoni¢ i wezwac kogo$, zeby przywidzt pienigdze — powiedziata zdecydowanym
gtosem Mariola.

— Ale ja nie mam do kogo zadzwoni¢ — powiedziat bezradnie czujac, ze sytuacja zaczyna sie robi¢ coraz
bardziej absurdalna.

- To prosze zostawi¢ dowdd osobisty i pojechac po pienigdze!
Tata jeknat w duchu.
- Dowodu tez nie mam. Zostat w portfelu.

- No to nie wiem — pani Marioli skorczyty sie pomysty i cierpliwo$¢. — Nie wiem, co zrobimy... Jak sie
jeZzdzi bez karty i pieniedzy...

Jej spojrzenie nie pozostawiato zadnych watpliwosci, co sadzi o takich klientach.
,Ja tez nie wiem...” — pomyslat tata. ,A miato by¢ tak mito. Taki byt fadny dzien”.

*xX

Kilka godzin pézniej opowiadat swoim rodzicom cafg historie.

- W konicu pani zaproponowata zebym zostawit komérke. Zadzwonitem wiec do ciebie mamo.
Zostawitem kierowniczce komorke, podpisatem osobne oswiadczenie i pojechatem do was po
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pienigdze. | w samochodzie przypomniatem sobie, ze umdwilismy sie w tym nowym centrum
handlowym, ale w zadnym konkretnym miejscu.

- My czekalismy przy gtéwnym wejsciu... — wtracita babcia.
,Ale ktére wejécie jest gtdwne?” — pomyslat tata i kontynuowat opowiadanie:

— Obleciatem cate centrum od $rodka i wszystkie alejki. Objechatem parkingi. | nic. Ani widu, ani stychu.
Pomyslatem: ,moze pojechali do domu?” Przyjechatem, ale was jeszcze nie byto. Prébowatem wiec
zadzwonic¢ z waszego telefonu, zeby skontaktowac sie z wami. Niestety, wasz telefon nie dziatat.

- Jak to, nie dziatat? — przerwat z oburzeniem dziadek. — Rano dziatat. Siegnat po stuchawke. - O,
faktycznie nie ma sygnatu.

— Ale daj mu skonczy¢! — powiedziata babcia.
— Potem chciatem wysta¢ SMS-a przez Internet, ale jak na zto$¢ Internet tez nie dziatat.

Babcia spojrzata na dziadka znaczgco. Dziadek wzruszyt ramionami. — Ja nic nie ruszatem — powiedziat i
zaczat nerwowo skakac pilotem po kanatach telewizora.

— Naprawde sytuacja byta coraz gtupsza — opowiadat dalej tata. — Zaczatem szukac pieniedzy u was
gdzies na wierzchu i na szczescie znalaztem. Pojechatem, zaptacitem. Tylko Maria zdazyta juz zadzwonic
do mnie z biura, bo nikt sie nie mégt na mojg komaorke dodzwonié. | oczywiscie pomyslafa, ze miatem
wypadek czy cos takiego.

— To ja zadzwonitam do Marysi — powiedziata babcia, — bo nie moglismy juz dtuzej na ciebie czekac.
Dziadek miat wizyte w przychodni. Musielismy jecha¢, a nie moglismy sie do Ciebie dodzwonic. |
pomyslatam, ze moze cos ci sie stato.

Tata pokiwat gtowg i siegnat po kubek z herbata. Byta goraca i z odrobing soku z pigwy, tak jak lubit. |
pomysle¢, ze siedziatby w tej chwili u siebie z lapkiem na kolanach. Przejrzatby poczte, wiadomosci i
wrécit do ulubionej sieciowki. Tata niechetnie sie przyznawat i troche sie wstydzit, ze spedza zbyt wiele
godzin na rozwijaniu swojej ulubionej postaci elfa wysokiego rodu w jednej z popularnych obecnie gier
MMO. ,Raczej nie dzisiaj” — pomyslat, wracajac do rozmowy.

ErErEsQ”

- | co wiasciwie zafatwialiscie w tym centrum handlowym? — zapytat tata w drodze do kuchni.

- Nie, tam to nic... — mama Stefana pokrecita gtowa. — Ten sklep jest za duzy. Powinni zaprojektowac
platformy dla starszych ludzi, ktére przewozityby ich od dziatu do dziatu. To nie na moje nogi. Obok jest
taki duzy sklep z AGD. Kupilismy zmywarke! Cud techniki, powinni temu, co to wymyslit, Nobla przyznac.
Jeszcze przydatoby sie Zelazko samoprasujace... — powiedziata rozmarzona babcia. — Jutro przywiozg i
zamontuja.

- lle kosztowata? — zapytat tata.
— Whptacilismy 700 ztotych, a reszte wzielismy na raty. 0 procent! — powiedziata z naciskiem babcia.

Tata przetknat $line, starajac sie ukry¢ rosngce zaniepokojenie.
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— Na raty? — powtorzyt.

- No tak. Tam byta bardzo mita i uprzejma pani. Wszystko nam powiedziata i na miejscu wszystko
zatatwilismy.

- Yhmm... — tata zamruczat i pokiwat gtowg bez przekonania. — Ale umowe mama przeczytata przed
podpisaniem?

Babcia spojrzata na Stefana z wahaniem.

- Och wiasciwie... Wiasciwie to ja zapomniatam okularéw do czytania — powiedziata. | dodata
usprawiedliwiajgco: — Te umowy, Stefan, no wiesz... One sg wydrukowane takim matym drukiem. ..

Twarz taty musiata sie zmieni¢, bo babcia szybko dodata: — Ale ta mita pani wszystko nam przeczytata i
objasnita, ze nie ma zadnych dodatkowych kosztéw - Zawahata sie. — No, ubezpieczenie kredytu
musieliSmy opfacic... Ale nieduzo... 63 ziote.

Tata poczut sie zmeczony. Najpierw ta historia z ptaceniem za paliwo, to teraz to.
— A moze mama pokaza¢ mi te umowe? — zapytat.

Faktycznie, umowa byta wydrukowana czcionka dla naprawde dobrze widzacych.
— A widzisz! Sam nie mozesz przeczytac! — skomentowata babcia.

- Moge, moge... — mruknat tata i mruzac oczy podszedt blizej mocniejszego Swiatta.

-1 co? 1 co? znalazte$ cos?! — babcia byta zniecierpliwiona. — Oni chyba specjalnie piszg te umowy takim
matym drukiem, zeby trudno byto przeczytac.

— Szukatem, ile wyniesie RRSO — odezwat sie po chwili i spojrzat na babcie. — O! Tu jest. 13 procent.

— ,ErEr..." Co?! — babcia wyraZnie poczerwieniata na twarzy. — Jakie 13 procent?! Miato by¢ 0 procent! O
procent! Miato by¢ 0 w promocjil Heeenryk! — zawotata w strone pokoju telewizyjnego, gdzie, sadzac po
odgtosach serii karabindw maszynowych i wybuchéw, dziadek musiat znalez¢ w telewizji jaki$ wojenny
film.
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— Heenryk! — babcia podniosta gtos. — Przeciez nic nie styszy ten cztowiek... | caty czas oglada to swoje
pif-pafl | tak gtosno ten telewizor wyje. Ja zwariuje w tym domu... Normalnie zwariuje. Daj no te
umowe. Gdzie te trzynascie procent jest?

- RRSO to rzeczywista roczna stopa oprocentowania. Mamo, prosze... Niech mama poczeka... Ja zaraz
mamie...

Babcia nie czekajac, wzieta umowe i wiozyta okulary. Po chwili wodzita palcem po pierwszej stronie
dokumentu.

— No tak... Ale tutaj jest napisane, ze oprocentowanie nominalne kredytu wynosi O procent. | ze kwota
odsetek za okres kredytowania wynosi 0,02 ztotych. Ahal Czyli 2 grosze, a ,ErErEsO” 13 procent?! No to ja
juz nic nie rozumiem... — powiedziata bezradnym gtosem. — A ty? — spojrzata na tate z nadzieja.

Tata wziat gteboki oddech. Poczut, ze chciatby sie juz znalez¢ w samochodzie i jecha¢ do domui.

- No, bo zapfaciliscie ubezpieczenie 62 ztote i 33 grosze. A bank musi przy obliczeniu RRSO, czyli
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania uwzgledni¢ wszystkie... — powiedziat tata z naciskiem, —
wszystkie dodatkowe koszty zwigzane z kredytem w stosunku rocznym. Roéwniez ubezpieczenie kredytu.
W Internecie mozna znalez¢ specjalne kalkulatory i samemu sobie policzyc.

- No to, to byta promocja — 0 procent — czy nie? Bo ja nic nie rozumiem — babcia westchneta
Zrezygnowana.

— No przeciez widzi mama, ze odsetki wyniosg was 2 grosze, czyli praktycznie 0 oprocentowania. Ale
banki czy firmy pozyczkowe muszg podawac klientom wysokos¢ RRSO ze wszystkimi kosztami i to w
stosunku rocznym. Musieli doliczy¢ koszt ubezpieczenia, za ktdre zapfaciliscie.

- No tak — powiedziata babcia. — Bez ubezpieczenia bysmy nie dostali tego kredytu. | to daje te 13
procent tego ,ErErEsO"?

Tata skinat gtowa. — No niezupetnie tak. Po pierwsze nie zawsze trzeba brac¢ to ubezpieczenie, czesto
wciskajg je na site. | jakby w tym sklepie pokazywano mamie oferty na kredyt z dwdch bankéw do
wyboru, to musiataby mama popatrze¢ do umowy i poroéwnac, ile wynosi RRSO. | wybrac taki, w ktérym
RRSO jest nizsze. Ale najbardziej miarodajne jest to wtedy, gdy poréwnujemy RRSO przy tej samej
liczbie rat.

— Matko, jakie to rzeczy trzeba teraz wiedzie¢ — powiedziata babcia i nie ogladajac sie na tate ruszyta w
kierunku odgtoséw telewizora w gtebi mieszkania. — Heenryk! Heenryk! Wytacz to albo $cisz! Henryk!
Dlaczego sie nie zapytates sie o ,ErErEsO"?!

Za szybami samochodu byto ciemno. Krople deszczu rozmazywaty sie pod pidrami wycieraczek. Swiatta

mijanych aut oslepiaty mimo wigczonych lamp na chodnikach. W radio Lou Reed mruczat ,Perfect Day".
Wtasnie podali w wiadomosciach, ze Lou Reed umart. Stefan poprawit sie w fotelu i wytgczyt radio.

,Co za dzien. Nie taki miat by¢” — pomyslat. ,Do domu, kolacja i spa¢. Ponury Zniwiarz — elf wysokiego
rodu bedzie musiat poczekac”.
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Dzien 3

BezBiku”

Imieniny tesciowej zawsze wprawiaty Marie w nerwowy nastrdj gtéwnie z powodu dodatkowych
obowigzkéw. Tradycyjnie musiata przygotowac zupe grzybowa, obowigzkowo z domowym
makaronem, i ulubione przez tesciéw zrazy.

Reszta rodziny kryta sie po katach i starata sie nie wchodzi¢ mamie w droge. Nawet Aska poszta
wyrzuci¢ Smieci bez tradycyjnego ,za chwile”. Maks z tatg odkurzyli mieszkanie i pouktadali rzeczy, ktore
nie wiedzie¢, czemu zawsze zbieraty sie na stoliku w pokoju telewizyjnym, na pétkach i kanapie.

Okofo dwunastej w przedpokoju staty siatki wypetnione garnkami i pojemnikami. Cate mieszkanie
pachniato smakowicie. Tata, Aska i Maks siedzieli w pokoju gotowi do wyjscia. Mama czufa na sobie
wyczekujace spojrzenia.

- No, co sie tak patrzycie?! — powiedziata ze ztoscia. — Caty czas siedziatam w kuchni. Musze sie przeciez
ogarnac¢ jakos$ przed wyjsciem. Dajcie mi pot godziny.

— Oczywiscie kochanie — przytaknat tata.
Mama spojrzata na Maksa krytycznym wzrokiem.

— Tak chcesz i$¢ na imieniny babci? Maks... Przeciez masz ten nowy sweterek i zatéz do tego jakas
koszule — i zwrdcita sie do taty: — Dopilnuj, zeby ubrat sie jakos porzadnie.

Tata z niepokojem obserwowat, jak Maks zbiera sie w sobie, aby powalczy¢ o swoje prawo do ubierania
sie i uprzedzajac reakcje syna, zapewnit: — Oczywiscie, kochanie. Spokojnie sie ogarniaj. ..

— Maks! - tata nadat swojemu gtosowi stanowczy ton: — Styszate$, co mama powiedziata?!
- Ale tato...

— Zadne tam: ,ale tato”! - nie dawat za wygrana. — No juz, juz... Dajesz po ten sweterek. Nie ma czasu
na kiétnie.

- Wygladam w tym, jak debil — przebrany Maks spojrzat bfagalnie na ojca. — To jest... — zaczat szukac w
myslach odpowiedniego stowa, — to jest normalnie przemoc domowa! — prawie wykrzyknat. Mogtby
przysiac, ze po twarzy Aski przemknat ztosliwy usmieszek.

- Taaa... Przemoc - tata nie dat sie sprowokowac. — Ty nie uzywaj stéw, ktérych nie rozumiesz. Bardzo
dobrze wygladasz. Lepiej niz w tych niesmiertelnych T-shirtach. I nie histeryzuj.

- Wiasnie. Nie histeryzuj — mrukneta Aska, podciggajac kolana na kanape.

Maks oburzony siedziat w milczeniu. Aska i tata spojrzeli na siebie porozumiewawczo.

Jak to zwykle bywa z pét godziny zrobito sie 50 minut.
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— Przestancie mnie popedza¢! - mama zareagowata nerwowo na pytajace spojrzenie taty, po raz
kolejny przechodzac miedzy szafg ubraniowsg i tazienka.

— Przeciez nikt nic nie méwi kochanie — tata byt nastawiony pokojowo.

- No to idZcie juz po ten samochdd, bo mi wszystko z rak leci — powiedziata znikajgc w sypialni.
Po godzinie wreszcie wszyscy siedzieli w aucie.

- Spdznimy sie — stwierdzit kwasno tata.

- No to sie troszke spéznimy. | co z tego. Przeciez nic sie nie stanie. | nie szalej na drodze — mama byfa
nadal w bojowym nastroju.

Rozmowe rodzicdw przerwat telefon. Tata wigczyt tryb gtosnomowigcy.
- Halo, cze$¢ mamo - zaczat. - Jestes na gtosSnomowigcym.

— Cze$¢ synku. Jakos cie dziwnie stysze.

- No, bo jestes na gtosSnomowigcym mamo.

— Aha. No to bede gtosniej méwita — gtos babci byt zwykle donosny na skutek lekkiej gtuchoty. Teraz
jednak wypetnit caty samochdd. Nawet dzieci pozdejmowaty stuchawki.

— Stuchaj, czy wy na $wieta do nas dojedziecie?! My tu juz z dziadkiem czekamy i nie mozemy sie
doczekac!

- Juz dojezdzamy, spokojnie mamo. Zaraz bedziemy - tagodzit tata. — Do zobaczenia!

Po trzydziestu minutach dojechali. Ruszyli z parkingu w strone domu obtadowani siatkami z jedzeniem i
kwiatami. Babcia czekata na nich przy drzwiach.

- No wreszcie... ChodZcie do kuchni — powiedziata i ruszyta energicznie prowadzac za sobg catg grupe.
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- Wiec byta u nas Brygida. Ty jej nie znasz... — zaczeta babcia, podczas gdy Maria, Stefan i dzieci
zdejmowali i odnosili do przedpokoju ptaszcze i kurtki.

- Nie - odpowiedziat tato spogladajac na Marie, ktéra zaczeta sie uwija¢ w kuchni. Maks obojetnie
wyjadat winogrona z talerza przygotowanego dla gosci i przegladat gazetke z centrum handlowego.
Aska znikneta gdzie$ w gtebi domu.

— | ona powiedziafa, ze jej corka... Ona starsza juz jest, zamezna... To ona tez chciata kupi¢ takg sama
zmywarke, ale im nie dali kredytu... — babcia zawiesita na chwile gtos.

-Noi...?

— No i nie dali. | oni chcg teraz wzig¢ jakas pozyczke — ,bezbiku”. Ty wiesz, co to jest ,bezbiku"? Czy to
jest jakis bank?

- Nie mamo, to na pewno nie jest bank. To mama ma kredyt z banku i to z BIK-iem.
-Zczym?

— 7 BIK-iem. To jest skrét. Biuro Informacji Kredytowej. ,be”, ,i", ,ka" — tata przeliterowat. — BIK. Niech
mama postucha. Jak przygotowywali mamie umowe, to ta mita pani potaczyta sie z baza danych BIK-u.

— A po co? - zdziwifa sie babcia.

— Banki i SKOK-i — kontynuowat tata, — przekazujg do BIK-u informacje o swoich klientach. O wszystkich
kredytach, jakie braliscie. O tym, jak je sptacaliscie. Albo jakie poreczaliscie.

- Ja nic nie poreczatam - nerwowo zaoponowata babcia.

- Ja wiem, mamo. Chodzi o to, zeby sprawdzi¢, czy jestes lub bytas rzetelnym klientem banku lub SKOK-
u, i ile masz kredytéw lub poreczert do sptaty. Jesli sptacasz wszystko w terminie, wtedy masz
pozytywng historie kredytowg w BIK-u. A jak masz pozytywnga historig, to bank lub SKOK udzieli ci
kredytu. Czasami za t3 rzetelno$¢ mozesz nawet wynegocjowac dla siebie lepsze warunki. Jak zalegasz
ze sptatami wiasnego kredytu albo jako poreczyciel — to masz negatywng historie kredytowa.

— Dziadek was wota! — w drzwiach od kuchni pojawita sie Aska z kawatkiem ciasta w dfoni. Maks poczut,
jak bardzo jest gtodny. Mama nadal byta zajeta przy kuchni.

- Juzidziemy. A ci ,bezbiku” to, co? — babcia nie dawata za wygrana.

— Nic mamo. To takie firmy pozyczkowe. Oni sie chwala w reklamach, Zze dajg pozyczki bez sprawdzania
w bazie danych BIK-u.

- Aha - babcia wyraznie sie nad czym$ zastanawiata. — To moze to lepiej? Tak bez BIK-u? Bez
sprawdzania?

— Nie mamo. Z ich oferty korzystaja ludzie, ktorym banki odmowity kredytu. Ich pozyczki sg na krétki
czas i maja bardzo wysokie koszty przyznania pozyczki i odsetki. A Tobie raczej powinno zaleze¢, zeby
budowac tg pozytywna historie kredytowa. W BIK-u wiasnie.

— To jak to jest tato? Jak masz problemy ze spfata, to ci nie dadzg kredytu, tak? — Aska niespodziewanie
wigczyta sie do dyskusji.
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- Moze nie tak automatycznie — zawahat sie tata, — w koricu to banki i SKOK-i same oceniajg ryzyko.
Oprécz pozytywnej historii kredytowej, trzeba jeszcze mie¢ zdolnos¢ kredytowa, czyli odpowiednio
duzo zarabia¢, Zeby utrzymac rodzine, zaptaci¢ wszystkie rachunki i sptacac rate kredytu.

— A jak kto$ nigdy nie brat pozyczki czy kredytu? — kontynuowata Aska przygryzajac ciasto.

- No to nie bedzie go w bazie BIK. Ale to réwniez znaczy, ze bedzie zagadka dla banku. Jesli nie masz
zadnej historii kredytowej, bedg sie w banku powaznie zastanawia¢, czy bedziesz mogta sptacac raty
kredytu czy nie? A czemu pytasz?

— W necie jest taka reklama ,czyszczenie historii w BIK". Czy jakos tak. | tak mi sie przypomniato... — Aska
przetkneta ostatni kes.

— Czyszczenie-smeniel — prychnat z politowaniem tata. — Oferujg ustugi, za ktére trzeba im drogo
zapfaci¢. Niektérzy obiecuja jakies magiczne sposoby na usuniecie ztej historii kredytowej. A tak
naprawde robig to, co kazdy moze zrobi¢ sam za darmo, pod warunkiem, ze pozwala na to prawo.

Tata obejrzat sie w strone Aski.

— Wiesz, jaki podstawowy btad popetniaja ludzie, ktdrzy majg problemy ze sptatg kredytu? Chowaja
gtowe w piasek. Mysla, ze jak nie odbiorg na poczcie zawiadomienia z banku o przeterminowanym
kredycie, to problem jakos sam sie rozwigze. A odsetki rosng i rosna...

- No ico wtedy? — Aska nie zamierzata zrezygnowac.

— Trzeba problem wzig¢ ,na klate”. Zacza¢ rozmawia¢ w banku. Wyjasni¢, co takiego sie stato, ze nie
jestesmy w stanie ptaci¢ terminowo. Bank moze ci zawiesi¢ spfate lub obnizy¢ wielkos¢ rat na jakis czas.
By¢ moze mozesz tez skorzystac z ubezpieczenia kredytu. Tylko o tym nie wiesz, bo nie czytate$ umowy
kredytowej — tata znaczaco spojrzat na babcie.

- Udawanie, ze problem nie istnieje, to najgorsze, co mozna zrobi¢ — dodata mama.

Tata skinat gtowa. — A jak ci sie uda dogadac z bankiem i nie bedziesz mie¢ niezaptaconych rat, tylko na
przyktad obnizone, to zachowasz pozytywna historie kredytowa.

- A jak sie nie dogadasz z bankiem? — wtracit podchwytliwie Maks. — To co?

- To zaczynasz budowac swojg negatywng historie i prawdopodobnie bedzie to twdj ostatni kredyt. A
jesli nie masz z czego zapfaci¢, to zaczynaja sie wezwania z banku, czyli monity. Windykacja, czyli
odzyskiwanie pozyczonych, a niesptaconych rat i odsetek. A poniewaz czesto umowy podpisujg maz |
zona, wiec naleznosci bedg sciggane z majatku rodziny. Jednym stowem nic wesotego.

- A w ogdle, co to za temat dzisiaj? Moze bysmy juz tak poszli do stotu? — tata najwidoczniej nie miat
ochoty na dalsze pytania. Kuchnie wypetnity smakowite zapachy prawie juz gotowego obiadu. Z
korytarza i duzego pokoju dobiegaty gtosy zbierajacych sie gosci.
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Dzien 4

Miedzy nami mezczyznami

Ponury Zniwiarz przebijat sie przez thumy rozwscieczonych orkéw. Jego postac I$nita od zakle¢ pigtego
poziomu, doskonale chronigcych przed mieczami, mtotami i pociskami dzikiej hordy orkow. Pozostata
juz tylko walka z bossem do zakorczenia tego questu, kiedy w przedpokoju rozlegt sie dzwonek
telefonu.

— Stefan odbierz! Jestem zajeta. To twoja mama na pewno! — ustyszat gtos Marii dobiegajgcy z kuchni.

,Co znowu?” — pomyslat Stefan. Wtaczyt pauze w grze i odtozyt laptopa na stolik. Ktokolwiek dzwonit nie
miat zamiaru przestac.

— Halo? Stefan? — tym razem to byt ojciec Stefana, dziadek Henryk. - Babcia. ..
— Cze$¢ Tato! Co jest zmama? Stafo sie cos? — zaniepokoit sie.

- No wiesz, jaka jest Helena. Byta na takim spotkaniu. ..

— Kotdry czy garnki?

— Nie. Jakie$ ABC finanséw osobistych czy jako$ tam.

- No to dobrze chyba? A kto to organizowat?

— Jakie$ stowarzyszenie z Gdyni. SKEF? Stowarzyszenie Krzewienia Edukacji Finansowej. Takie warsztaty
dla senioréw. Ty ich znasz?

- No tak, to dobre szkolenie. Fajnie, ze poszta.

— Niby dobrze - gtos dziadka nie brzmiat przekonujaco. — Stefan ona chce zerwac te umowe kredytowa
na zmywarke! - powiedziat zdtawionym gtosem.

- 0oo0... - Stefan byt zaskoczony. — No tak, mozecie odstgpi¢. Macie czternascie dni na odstgpienie. A
co, dostaliscie jakie$ extra pienigdze, ze nie potrzebujecie juz kredytu? Jedli odstapicie od umowy
bedziecie musieli odda¢ catos¢ pozyczonych pieniedzy i odsetki za okres korzystania z kredytu.

- Mama liczyta, liczyta i wyszto jej, ze jak zrezygnujemy z moich zachcianek, to beda pienigdze.
Rozumiesz? Z moich zachcianek, czyli z tego, co miatem odtozone na nowy telewizor, to sptacimy
kredyt. Ja mam zachcianki. To nie jest potrzeba. Zmywarka to potrzeba, rozumiesz... — gtos dziadka byt
pefen rozzalenia.

— Rozumiem - powiedziat uspokajajgco Stefan. — Niech sie tata nie martwi. Jak na moje oko ten kredyt
byt dobry.

— Myslisz? — w gtosie dziadka Henryka zabrzmiata nadzieja.

— No tak. Porozmawiaj na spokojnie z mama i daj zna¢, jak sie skorficzyto. Ja juz nie bede dzwonit do
mamy, zeby jej nie denerwowac. Dobra? To na razie.
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Stefan wrécit na fotel i do swojego lapka.
— | co chcieli? - zapytata Maria.

- Nic... Co$ zumowa. Jakies formalnosci. Nic waznego - rzucit w strone kuchni i zapadt sie w fotelu. Po
chwili wrécit do ulubionej gry.

Ponury Zniwiarz nie dat sie nabra¢ na brudne sztuczki wodza orkéw. Po dtugiej wymianie cioséw
przeciwnik padt martwy. Podtoga zal$nita od drogocennych tupdw, a z kata komnaty wygladaty pekate
skrzynie petne zlota, a kto wie, moze i jakiego$ elitarnego uzbrojenia albo artefaktéw. Nie ma nic
przyjemniejszego niz zbieranie skarbéw zdobytych w chwale bitewnej.

Komorka wydata z siebie delikatny dZzwiek przychodzacego SMS-a. ,Pewnie ojciec” — pomyslat Stefan.

,Nowy telewizor jest potrzebny ©" - przeczytat.

Koniec
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Zr6édfa informadji

—

https.//www.bik.pl/poradniki/-/article/001-czyszczenie-bazy-bik—czy—portfela—
http://jakoszczedzacpieniadze.pl/8-zasad—-dobra—historia—kredytowa
https://www.bik.pl/pytania—i-odpowiedzi
http://najnizszeraty.pl/kalkulator-rrso/
http://www.nbp.pl/systemplatniczy/karty/q_04_2012.pdf

S

http://www.polskieradio.pl/9/396/Artykul/800486,Czy—transakcje—bezgotowkowe-sa—
bezpieczne

7. http//www.pocztowy.pl/blog/2012/08/21/rrso—co—-to-jest—i—czemu-sluzy/

8. http//www.forbes.pl/planujesz—kredyt-sprawdz-rrso,artykuly,159871,1,1.html

9. http://kontodlanieletnich.blogspot.com/
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